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Entscheidung

Zielsetzu ng Die wichtigsten Argumente fir die Einfihrung von
der Evaluieru ngs phase Keasy als zentrale Maklerverwaltungssoftware:

Die Entwickler des Programmes haben zu diesem

Strukturierte Kund It d nach-
rURCLINIErte RUNCENVervaiing LUnd nac Thema eine jahrelange Erfahrung

prufbare, umfassende Beratungsverwaltung
Umfangreicher und relativ leichter Umstieg vom
ehemaligen MVP auf Keasy

Die Aktivitatensteuerung hilft wie ein roter Faden

Dauer der Testphase

Wie lange haben Sie sich Keasy angesehen

und getestet, bevor Sie den Produktivbetrieb

aufgenommen haben? Eine Vielzahl erforderlicher und aussagekraftiger
Informationen

Durch das Wiedervorlagesystem kann kein Termin
Ubersehen werden

Wir bendtigten keine Testphase
; ) Vordrucke bereits vorhanden
Bereits bei der Vorstellung der Software haben

wir die Vorteile und den Nutzen erkannt und Die Kundenbetreuung wird durch vorhandene
die Entscheidung getroffen Vorlagen, Aktivitaten und Vordrucke unterstutzt

Hilfreiche Tools fur Auswertungen aller Art
(Post/Aktivitaten/Angebote/Fremdvertrage) usw.



Softwareaktualitat/
Weiterentwicklung

IT-1 nfraSStru ktU r ' Durch das zusatzliche Supportportal kénnen viele
In welcher Umgebung lauft Keasy bei Ihnen Hilfen und Probleme selbst gelést werden

im Hinblick auf Server/Cloud, ELO-Version usw.?
Unzahlige Links mit Schritt fur Schritt

Windows 10 mit ELOprofessional 9.2 Anleitungen

Exchange Server Im Supportportal konnen Ideen und Vorschlage
eingebracht werden, die durch ein einfaches
Bewertungssystem sehr gut und zeitnah
umgesetzt werden

2 Scan Snap Scanner und ein Fujitsu Scanner
mit Twain-Schnittstelle

Das IT-Team kennt kein ,geht nicht!“ -
es wird immer versucht eine Losung zu finden

Initialer Installationsaufwand
inklusive Datenlibernahme

Die Migration wurde durch die bestehenden
Hilfen des Support-Teams extrem unterstutzt FAZIT

Die Datentibernahme hat einwandfrei ) Ein spitzen Verwaltungsprogramm fiir den

funktioniert, unter anderem auch dadurch, gesamten B[]roa”tag’ das rundum [jberzeugt
dass teilweise bestehende Schnittstellen

genutzt werden konnten

) Zukunftsorientiert und wegweisend, einfach ein

Programm fiir alle Anforderungen
Die Schnittstellen zu ELO waren kein Problem

) Danke an die Entwickler und Moglichkeiten
Y Wir sind gepannt, was die ,Keasy-Zukunft“ bringt
- weiter so!

Produktiver Einsatz

Schnelle Umsetzung durch benutzer-
freundliche Plattform, keine groéBeren
Probleme bei der Anwendung

Dokumentation/Support

Schnelle Umsetzung

Schnelle Reaktion auf Wiinsche,
Probleme und auch Ideen
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